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Polityka Jakosci dla dziatalnosci dotyczacej ocen zgodnosci
w obszarze taboru szynowego Sie¢ Badawcza Yukasiewicz
— Poznanskiego Instytutu Technologicznego

Polityka Jakosci dia dziatalno&ci dotyczacej ocen zgodnosci w obszarze taboru szynowego
Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Poznanskiego Instytutu Technologicznego (strony trzeciej)
w zamierzeniu akredytowanej, autoryzowanej, organiZac‘yjnej, wyznaczonej oraz
notyfikowanej - jest takie dziatanie na rzecz Klientéw komercyjnych i instytucjonalnych
w dziedzinie oceny zgodnosci wyrobow, aby zapewnié im petng oczekiwang satysfakcjg,
W daZeniu do uzyskania tejze satysfakcji, wykorzystywane i rozwijane sg i beda
siedemdziesigcioletnie doéwiadczenia | kompetencje Instytutu Pojazdéw Szynowych
.,TABOR", ktérych sukcesorem w obszarze taboru szynowego stat sie Poznanski instytut
Technologiczny. Dziat Certyfikacji bedzie realizowa¢ swe zadania w oparciu o najwyzszy
potencjat zasobdw ludzkich Instytutu tj. umiejetnosci, wiedzg oraz ogromne do$wiadczenie
wieloletnich, dojrzatych pracownikéw, jak i zaangazowanie, dynamizm oraz kreatywnosc
miodej kadry naukowo-techniczne;j.
Aby sprosta¢ wcigz rosngcym oczekiwaniom Rynku | Zleceniodawcow Dziat Certyfikacji
deklaruje ciagly rozwdj w zakresie jakoéci §wiadczonych ustug oraz systemu zarzgdzania,
zgodnie z Zasadami Deminga oraz wymaganiami wg PN-EN ISOAEC 170685:2013 (zgodnie
z opcja A), a takze PN-EN ISO/IEC 17021-1:2015 ustalajgc w ramach planéw doskonalenia
i skutecznie realizujgc corocznie ambitne cele jakosciowe. Zobowigzuje sie takze, iz
wszystkie jego dziatania realizowane beda z zagwarantowaniem Klientowi:
- bezstronnosci / niezalezno$ci - tzn. nie podiegajac zadnym naciskom ani sugest:om
trakiujac kwestie bezstronnosci / niezaleznoéci jako najwyzszy priorytet,
- niedyskryminacji - tzn. z dostepnoscig dla wszystkich zainteresowanych podmiotéw
ktérych, dziatalnosé pokrywa sie z zakresem dziatalnosci jednostki,
- rzetelnoéci — tzn. zgodnie z dobra prakiykg profesjonaing utrzymujgc witasng
niezaleznosé od infereséw komercyjnych oraz innych,
- poufnosci — tzn. z zachowaniem ochrony wszystkich informacji uzyskiwanych oraz

wytworzonych podczas prowadzenia prac.

W celu zapewnienia oczekiwanego poziomu $wiadczonych ustug, jednostka stawia sobie za cel
utrzymanie Certyfikatu Akredytacji w zakresie spetniania wymagari normy PN-EN ISO/IEC
17065:2013 rozszerzonego o dziatania z obszaru Dyrektywy 2016/797, a takze dziatafh zwigzanych
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z wykonywaniem ocen zgodnosci w obszarze kolei (zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia

Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 13 maja 2014r. w sprawie dopuszczania do eksploatacii

okreslonych rodzajow budowli, urzadzen i pojazdéw kolejowych - Dz. U. 2014 poz. 720 | jego

nowelizacjg Dz. U. poz. 1765 {j. Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 3 wrzesnia 2019 r.

zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie dopuszczania do eksploatacji okreslonych rodzajow

budowli, urzadzen i pojazdéw kolejowych) z uwzglednieniem wymagan Technical document ERA

JOOMRA 1044 ver 2.0 Requirements for CABs seeking notification

Najwyzsze Kierownictwo Sie¢ Badawcza Lukasiewicz -
Poznariskiego Instytutu Technologicznego deklaruje, iZ:

- dziatalnosé Dziatu Certyfikacji jest zgodna z zasadami okre$lonymi w Ksiedze Jakosdi,
Deklaracji bezstronnoéci (zat. nr 14) i dokumentach zwigzanych, a podejmowane decyzje
dotyczace oceny zgodnosci sg bezstronne | wykonywane z peing odpowiedzialnoécig catego
personelu, zgodnie z przypisanymi zadaniami,
- w Lukasiewicz - Poznanskim Instytucie Technologicznym zostai wprowadzony mechanizm
chroniacy bezstronnosé, ktérego jednym z gléwnych elementéw jest dziatajgca Rada ds.
Bezstronnosgci, |
- tukasiewicz - Poznanski lnstytut Technologiczny posiada osobowo$é prawna, jego
dziatalnosc certyfikacyjna ubezpieczona jest od odpowiedzialnosci cywilnej, jest niezalezna,
dziata bezstronnie oraz nie podlega zadnym zewnetrznym i wewnetrznym naciskom
organizacyjnym oraz finansowym,
- dostep do ustug jednostki majg wszyscy zainteresowani z zastrzezeniem, iz Dziat Certyfikacji
deklaruje w ramach zapewnienia bezsporne] obiektywnosci oraz bezstronnoéci, nie
podejmowania sie prac dotyczacych wyrobéw i ustug ktére mogtyby w jakikolwiek sposob
wplyna¢ na bezstronnos¢ prowadzonych procesow,
- funkcjonujgcy system zarzadzania jest zgodny z postanowieniami normy PN EN ISO/IEC
17065:2013 oraz wymaganiami PCA, odnoszac sie odpowiednio do dokumentacji systemu
zarzadzania, nadzoru nad dokumentami, nadzoru nad zapiéami, przeglagdu zarzgdzania,
audytu wewnetrznego, dziatan korygujgcych i dziatan zapobiegawczych,
- zatozenia systemu i programy certyfikacji wyrobdw sg dostepne bez ograniczen i nie s3
stosowane w sposéb kogokolwiek dyskryminujacy,
- dla kazdej procedury oceny zgodnosci oraz dla kazdego rodzaju lub kazdej kategorii
produktéw bedacych przedmiotem oceny, jednostka dysponuje adekwatnymi procedurami
wykonawczymi,
- personel jednostki oraz eksperci posiadajg wymagane kwalifikacje i do$wiadczenie, sg
przeszkoleni, znaja polityke jakoéci, a dokumenty systemowe i normatywne sg im znane
dostepne i stosowane w codziennej pracy,
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- odwotania oraz sprawy sporne beda rozpatrywane terminowo, przy zachowaniu
obiektywnosci i bezstronnosci,

- w przypadku wystgpienia jakichkolwiek spraw zwigzanych z naruszeniem polityki i procedur,
tukasiewicz - Poznanski Instytut Technologiczny gwarantuje wdrozenie adekwatnych dziatan
korygujacych.

- za zapewnienie prawidtowego funkcjonowania Systemu Zarzadzania Certyfikacja odpowiada

Petnomocnik ds. Systeméw Zarzadzania podleglty bezposrednio Dyrektorowi tukasiewicz -
Poznanskiego Instytutu Technologicznego.

Dyrektor Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Poznanskiego Instytutu Technologicznego, jako
Najwyzsze Kierownictwo w dziatalnosci dotyczgcej ocen zgodnosci zobowigzuje sie do
zakomunikowania i wdrozenia deklarowanej polityki jako$ci oraz zapewnienia $rodkow na
realizacje celow z nief wynikajacych.




